
契約条項 

(1) お買い上げいただいた犬猫は他の一般商品と異なり生き物ですので理由の如何にかかわらず、交換、お引き取り、

ご返金等はいっさい致しかねます。 

 

(2) お買い上げいただいた犬猫についての生命保証は下記の通りです。 

１）生後１年以内に、飼育管理上重大な生命にかかわる先天的な欠陥や、飼育管理上重大な支障をきたす場合

で治療手術をして回復の見込みがない先天性疾患が認められた場合は、同程度の犬猫と交換をさせて頂き

ます。 

 

２）お引き渡し日より３ヵ月以内に、適切な飼育をしていたにもかかわらず病気で不幸にして死亡した場 

合は、ご購入頂いた犬猫の生体金額の５０％で代犬、代猫を補償致します。 

但し、下記に該当する場合は保証されません。 

● 飼育者の過失・故意に基づく死亡 

● 事故による死亡、逃走および盗難 

● 獣医師の治療を早期に受けなかった場合の死亡 

※上記保証内での犬猫の死亡時には、２日以内に概要を当店に報告してください。 

 

（３） お引渡し日より２週間以内に体調不良となった場合には、早期に当店にご連絡ください。ペットの状態により一時預

かり、または指定医通院とし、生体金額の２０％を医療費の上限として治療させていただきます。指定医通院の場合

には、当店スタッフが同行致しますので、必ずご連絡をお願いします。但し、ケガ、購入者の飼育ミス、ご自身の判

断で治療した場合の治療費につきましては、購入者の負担とし、当社では責任は負いません。 

 

※ペット保険に加入された場合には、原則そちらをお使い下さい。加入された保険の範囲外の場合には、上記保証内で

補填をさせていただきます。 

 

（４） お買い上げいただいた犬猫に現状ではわからない欠陥があった場合、当店では責任を負えませんのでご容赦くだ

さい。 

※当店では生き物を取り扱っております。お引渡し前に健康診断を行い、分かる範囲内で問題ないことを確認してお渡し

致します。ですが、現段階では推測判断できないもの（遺伝的なもの・内臓の問題・アレルギー）などについてもご理解ご

了承下さい。 

※また、生き物である以上個体差がありますので、サイズ、毛色、毛質、性格 などもスタンダードから外れる場合があり

ますが、ご理解ご了承下さい。 

 

推測判断できない症例とは、 

股関節形成不全・・・分かる範囲でのチェックは行っていますが、生後半年を過ぎないと発見が難しいと言われています。 

レッグペルテス・・・原因不明で大腿骨の一部が壊死してしまう病気です。 

膝蓋骨脱臼・・・当店ではグレード１以下の仔犬の取引しか行っていませんが、成長の過程で悪化したり、発症する可能性は０で

はりません。 

 ※グレード１以下は当店では許容範囲となりますので、ご説明は省略させて頂きます。 

                  ※当店ではグレード１以下の仔犬しか連れて来ませんが、触診の確認になってしまうため、獣医

師によってはグレード１～２と判断される場合もあります。ご了承ください。 

その他にも人間同様、成長の過程で出てくる可能性のある病気があります。 

 

停留睾丸・・・通常は生後半年くらいまでには降りてくる子が多いです。 

※ただし、生後半年以上経過して、睾丸が降りてこない場合もあります。 

停留睾丸の場合はそうでない場合に比べて癌化する確率が高くなると言われていますので去勢手術をお勧めし

ています。 

 

（５） お買い上げいただいた犬猫のワクチン接種につきましては獣医師と御相談下さい。獣医師によって、ワクチンの打

ち方・薬の種類が異なります。 

 

（６）お引渡し可能日からのお預かりは原則として１週間以内とさせていただきます。 

    （それ以降のお預かりの場合には１日１０００円のお預かり料金が発生しますので予めご了承下さい。） 



 

 

 

（７）生き物を扱っておりますので、お預かり中に体調不良・皮膚トラブル・病気などにかかってしまう可能性がございます。

その場合には治療後のお引き渡しとなりますので、お引き渡し日が伸びてしまう可能性があります。 

（治療できない重大な病気が判明した場合には、キャンセルして頂く場合がございます） 

 

（８）契約金は購入金額の２０％とし、契約破棄の場合には、これを違約金とさせていただきます。 

 

（９）お引き渡し可能日から１週間たってもご連絡がない場合・ご連絡が取れない場合には契約破棄とみなし、契約金は違

約金とさせていただきます。 

 

（１０）この契約条項は、販売契約書に署名したことにより、ご購入者は契約条項をすべて了承したものと致します。 

 

（1１）当店では血統書つきの犬猫を扱っておりますが、仔犬の繁殖家、発行諸団体の手続きの都合上、６か月程度かかる

ことがございます。発行でき次第速やかにご連絡させていただきます。万一、６か月以上経過して連絡がない場

合はお手数ですがご一報ください。 

 

（1２） ブリーダーの事故や紛失など不測の事態で血統書が出ない場合は仔犬の代金の１０％を返金致します。 

   

快適な環境のもとで、ご家族の一員として末長くご愛育くださいますようお願い申し上げます。 


